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5Votre installateur conseil

la communication
au service de la sécurité

PARCE QUE LA Sécurité
ne s’improvise pas

... depuis plus de 50 ans, le Groupe INTERVOX SYSTEMES 
vous fait bénéficier de toute son expérience dans la concep-
tion et la fabrication de ses systèmes d’alarme. Il vous pro-
pose, au travers de ses différentes gammes de protection 
des personnes SurTec®, des produits de qualité adaptés à 
vos besoins. 

Afin de vous garantir une trans-
mission optimale de vos signaux 
d’alarme, tous nos systèmes de 
protection des personnes utilisent 
la bande de fréquence radio euro-
péenne dédiée à l’Alarme Sociale 
(869,20 - 869,25 MHz). 

LE BIEN-être à domicile

quiatil europe

Afin de vous garantir des produits toujours 
plus fiables, le Groupe INTERVOX SYSTEMES 
fait preuve d’un fort engagement dans 
l’élaboration et le respect des normes 
européennes.
Le produit QUIATIL a donc été conçu dans 
le respect de la norme européenne spécifique 
à l’Alarme Sociale (EN 50-134).

- Fréquence radio européenne 
dédiée (869,20 - 869,25 MHz),
- Liaison radio sécurisée entre les 
déclencheurs et la base, avec 
contrôle de réception du signal,
- Transmission radio sécurisée 
multifréquence.

- Possibilité d’intercepter les appels  téléphoniques entrants avec 
les déclencheurs radio,
- Fonction conversation mains libres pour l’utilisateur,
- Fonction appel automatique à heure 
programmée,
- Batterie de secours intégrée pour 
une autonomie minimum de 36h en 
cas de coupure secteur,
- Contrôle automatique du niveau de 
la pile des déclencheurs, de la pré-
sence du secteur et de la ligne télé-
phonique,
- Traçabilité et mémorisation des 500 
derniers évènements.

transmissions 
sécurisées

respect des normes
européennes

concept sécurisé
et fiable

conforme

no
rm

e
 e

ur
o

pé
enne alarme so

c
iale

e n  5 0-13
4

fonctionnalités



lancement d’un appel SOS
par une simple pression

sur un bouton

l’autonomie chez soi,
en toute sécurité
Les terminaux de téléassistance 
QUIATIL favorisent et permettent le 
maintien à domicile des personnes 
âgées ou dépendantes en leur assurant 
une liaison 24h/24 avec un centre de 
téléassistance et de services.
Ainsi protégées dans leur environnement 
familier, elles peuvent conserver  un mode 
de vie indépendant en toute sérénité.

Conçu non seulement pour les 
situations d’urgence, le QUIATIL 
est également un outil de commu-
nication. 
En cas d’angoisse ou de mal-être, 
les personnes isolées peuvent à 
tout moment entrer en contact 
avec un proche, un opérateur de 
télé-assistance ou un plateau de 
services*.

Lancement d’un appel :
En cas d’urgence, de malaise, ou 
d’agression, il suffit de lancer un 
appel d’urgence par simple pres-
sion sur son déclencheur ou sur 
le bouton rouge de son terminal 
QUIATIL.
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Les déclencheurs :

Discrets, légers et étanches (protec-
tion IP57), les déclencheurs radio sont 
adaptables en pendentif, clip ou brace-
let montre,  et sont conçus pour être 
utilisés en toutes circonstances (som-
meil, douche, bain...)
Leur technologie radio longue portée  
leur permet de fonctionner en tout lieu 
d’une habitation, pour une plus grande 
liberté de mouvement.

déclencheurs SOS avec 
chainette anti-strangulation

clip
bracelet montre

En cas d’urgence :
L’opérateur de télé-assistance 
alerte les intervenants suscepti-
bles de secourir la personne en 
détresse : 
famille, amis, voisins, services 
médicaux d’urgence*...

3

Dialogue avec l’opérateur :
L’appel est traité par le quiatil et 
réceptionné par un centre d’écou-
te et d’assistance. Un dialogue 
immédiat est alors engagé avec 
l’opérateur de téléassistance qui 
va évaluer le degré de gravité et 
d’urgence de la situation tout en 
rassurant l’appelant.
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convivialité et service

la sérénité même en cas 
d’urgence

Le QUIATIL Europe est facile à installer : une prise secteur et une ligne 
téléphonique standard suffisent à raccorder le terminal.

dialogue mains libres
et interphonie

L’ interphonie :

Grâce à son haut-parleur et  à son micro 
puissants, le terminal QUIATIL permet des 
conversations mains libres d’excellente qua-
lité sonore.

* selon le contrat défini au préalable


